
MISION 
TRACTOCHEVROLET LTDA.es una
organización dedicada a la
importación y comercialización
de autopartes originales para
vehículos de servicio liviano y
pesado, contando para ello con
alianzas con las casas matrices a
nivel mundial; contando con un
equipo humano comprometido y
altamente calificado que cuenta
con los recursos tecnológicos
necesarios, logrando así la
satisfacción de las necesidades y
expectativas de nuestras partes
interesadas 

VISION

TRACTOCHEVROLET LTDA. Se
proyecta en el 2025, mantenernos
como una compañía sostenible
económicamente en el sector de
la comercialización de autopartes,
reflejándose esto en el logro de
las metas de crecimiento en
ventas fijadas a partir del 2025, ser
rentables en los margenes
esperados y seguir trabajando en
un portafolio competitivo, asi
como mayor posicionamiento de
marca

POLITICA DE
CALIDAD

 En nuestra compañía
TRACTOCHEVROLET LTDA, es un
compromiso satisfacer las
necesidades y expectativas de
nuestras partes interesadas,
brindando para ello altos estándares
de calidad en nuestros productos,
eficiencia en nuestros procesos,
inventarios  optimos que permitan
responder a las necesidades reales
del mercado. Contando con un
equipo humano altamente
capacitado en la comercialización
de autopartes, dispuestos a mejorar
en comprometidos en elevar mas
los estandares de un servicio
oportuno, amable y cordial.
Acogiéndonos a todas las normas
legales requeridas y contribuir a la
disminucion del  impacto ambiental;
decididos a mejorar continuamente
la eficacia de nuestro sistema de
gestión de calidad, para lograr ser
una organización rentable y estar a
la vanguardia de los cambios que
se dan en el parque automotor
contando con el soporte de
proveedores de altos estándares de
calidad. 

1. Aumentar los ingresos en un
20,2% en el 2025.

2. Cumplimiento del presupuesto en
gasto del 95% para el 2025

3. Lograr la rotación del inventario
1,5 veces en el año.

4. La cartera morosa no supere el
5% del total de la cartera

5. Llegar a una rentabilidad del 12%

6. Mantener el 95% de satisfacción
de los clientes

OBJETIVOS 
2025

“Calidad significa
hacerlo bien

cuando incluso
cuando nadie te
está mirando”.
~Henry Ford


